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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Elfogadas datuma: 2024. 03. 27.
Adatkezelo

Név: Vad Virdgok Kiadd Kft.

Székhely: 1104 Budapest, Kéknyelti utca 9. 3. Ih. fszt. 1.
Levelezési cim: 1104 Budapest, Kéknyelti utca 9. 3. Th. fszt. 1.
E-mail: info@vadviragok.hu

Telefonszam: +36-30-604-3229

Weboldal: https://www.vadviragok.hu/

Tarhelyszolgéaltatd

Név: UNAS Online Kift.

Levelezési cim: 9400 Sopron, Major koz 2. 1/15.
E-mail cim: unas@unas.hu

Telefonszam: +36-99/884-000

A WEBSHOP UZEMELTETESE SORAN VEGZETT
ADATKEZELESEK LEIRASA

A cookie-k hasznalataval kapcsolatos tajékoztatas

Mi az a cookie?

Az Adatkezel6 a honlap latogatasa soran Ugynevezett cookie-kat (siitiket) hasznal. A cookie betiib6l és
szamokbol 4llo informéciécsomag, amit honlapunk az On bongészdjének kiild el azzal a céllal, hogy
elmentse bizonyos beéllitdsait, megkonnyitse a honlapunk hasznalatat és kozremiikddik abban, hogy
néhany relevans, statisztikai jellegli informaciot gytjtsiink a latogatoinkrol.
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A cookie-k (sltik) egy része nem tartalmaz személyes informéaciokat, és nem alkalmas az egyeéni
felhasznal6 azonositasara, egy résziik azonban olyan egyéni azonositot tartalmaz - egy titkos, véletlendl
generdlt szamsort - amelyet az On eszkoze tarol, ezzel az On azonosithat6sagat is biztositja. Az egyes
cookie-k (siitik) mikodési idétartamat az egyes cookie- k (sutik) vonatkozé leirasa tartalmazza.

A cookie-k jogszabalyi héttere és jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja az Europai Unié 2016/679. szamu Altalanos Adatvédelmi Rendelete (GDPR)
(a tovabbiakban: Rendelet) 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On hozzajarulasa.

A honlap altal hasznalt cookie-k fébb jellemzdi:

Munkamenet cookie: Ezek a siitik a latogaté tartozkodasi helyét, a bongész6 nyelvét, a fizetés
pénznemét taroljak, élettartamuk a bongészd bezarasa, vagy maximum 2 Ora.

Referer cookiek: Azt rogzitik, hogy a latogaté milyen kiils6 oldalrél érkezett az oldalra. Elettartamuk a
bongészd bezarasaig tart.

Utoljara megtekintett termék cookie: Rogziti a termékeket, amiket utoljara megtekintett a latogato.
Elettartamuk 60 nap.

Utoljara megtekintett kategoria cookie: Rogzitit az utoljara megtekintett kategoriat. Elettartama 60
nap.

Ajéanlott termékek cookie: Az ,ajanlom ismerésomnek” funkcional az ajanlani kivant termékek listajat
rogziti. Elettartama 60 nap.

Mobil verzi6, design cookie: Erzékeli a latogatd hasznalt eszkdzt, és mobilon atvalt teljes nézetre.
Elettartama 365 nap.

Cookie elfogadas cookie: Az oldalra érkezéskor a figyelmezteté ablakban elfogadja a cookiek tarolasarol
sz616 nyilatkozatot. Elettartama 365 nap.

Kosar cookie: A koséarba helyezett termékeket rogziti. Elettartama 365 nap.

Intelligens ajanlat cookie: Intelligens ajanlatok megjelenitésének feltételeit rogziti (pl. volt-e méar az
oldalon a latogatd, van-e rendelése). Elettartama 30 nap.

Kiléptetés #2 cookie: A #2 opcid szerint 90 nap utan kilépteti a rendszer a latogatot. Elettartama 90 nap.

Backend azonositd cookie: Az oldalt kiszolgald backend szerver azonositoja. Elettartama a bongészd
bezarasaig tart.
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Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznalatét, akkor bizonyos funkcidk nem lesznek elérhetéek
az On szamara. A cookie-k torlésérd] bévebb tajékoztatast az alabbi linkeken tallhat:

+ Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-
cookiesttie=ie-11

+ Firefox:
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-
computer

+ Mozilla:
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito

+ Safari: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=en US

+ Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

A szerzodéskotés és teljesités érdekében kezelt adatok
A szerz6déskotés €s teljesités érdekében tobb adatkezelési eset is megvalosulhat. Té4jékoztatjuk, hogy
panaszkezeléssel, garancialis Ugyintézéssel kapcsolatos adatkezelés csak abban az esetben valosul meg,

ha On él valamelyik emlitett jogéaval.

Amennyiben a webshopon keresztiil On nem vasarol, csak latogatéja a webshopnak, akkor a marketing
céli adatkezelésnél irtak vonatkozhatnak Onre, amennyiben marketing céli hozzajarulast ad szamunkra.

A szerz6déskotés és teljesités érdekében megvalosuld adatkezelések részletesebben:

Kapcsolatfelvétel

Ha példaul emailben, kapcsolatfelvételi tirlapon, vagy telefonon kérdéssel fordul hozzank valamely
termékkel kapcsolatban.

Az eldzetes kapcsolatfelvétel nem kotelezd, ezt kihagyva is barmikor rendelhet a webshopbol.
Kezelt adatok

Az On altal a kapcsolatfelvétel soran megadott adatok.

Az adatkezelés idotartama

Az adatokat csak a kapcsolatfelvétel lezarultaig kezeljik.

Az adatkezelés jogalapja
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Az On 6nkéntes hozzajarulasa, amit a kapcsolatfelvétellel ad meg Adatkezeld szamara. [Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

Regisztracio a weboldalon

A regisztréacio soran megadott adatok tarolasaval az Adatkezelé kényelmesebb szolgéltatast tud biztositani
(pl. az érintett adatait Ujabb vasarlaskor nem kell ismét megadni). A regisztracio a szerz6déskotésnek nem
feltétele.

Kezelt adatok

Az adatkezelés soran az Adatkezeld az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a megvasarolt
termék jellemzdit és a vasarlas id6pontjat kezeli.

Az adatkezelés idotartama
A hozzajarulasanak visszavonasaig.
Az adatkezelés jogalapja

Az On dnkéntes hozzajarulasa, amit a regisztracioval ad meg az Adatkezeld szamara [Rendelet
6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

A rendelés feldolgozasa
A rendelések feldolgozasa soran a szerz6dés teljesitése érdekében sziikségesek adatkezelési tevékenységek
Kezelt adatok

Az adatkezelés soran az Adatkezeld az On nevét, cimét, telefonszamat, e-mail cimét, a megvasarolt termék
jellemzo6it, a megrendelés szamat és a vasarlas idépontjat kezeli.

Amennyiben On rendelést adott le a webshopban, akkor az adatkezelés és az adatok megadasa a
szerzddés teljesitéséhez elengedhetetlen.

Az adatkezelés idotartama
Az adatokat a polgari jogi eléviilési id6 szerint 5 évig kezeljiik.
Az adatkezelés jogalapja

A szerzddés teljesitése. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés]
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A szamla kiallitasa

Az adatkezelési folyamat a jogszabalyoknak megfelel6 szamla kiallitasa és a szamviteli bizonylat-
megOrzési kotelezettség teljesitése érdekében torténik. A szamvitelr6l sz616 2000. évi C. torvény
(a tovabbiakban: Sztv.) 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan a gazdasagi tarsasdgoknak a kdnywviteli
elszamolast kozvetleniil és kdzvetetten alatdmasztd szamviteli bizonylatot meg kell érizniiik.
Kezelt adatok

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés idotartama

A kiéllitott szamlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitasatol szamitott 8 évig meg
kell 6rizni.

Az adatkezelés jogalapja
Az &ltalanos forgalmi adordl szolé 2007. évi CXXVII. 159. § (1) bekezdése alapjan a szamla kibocsatasa

kotelezd és azt az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig kell megdrizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
c) pont szerinti adatkezelés].

Az aruszallitashoz kapcsolodo adatkezelés
Az adatkezelesi folyamat a megrendelt termék kiszallitasa érdekében torténik.

Kezelt adatok

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés idotartama

Az Adatkezeld az adatokat a megrendelt aru kiszallitasanak idotartamaig kezeli.
Az adatkezelés jogalapja

Szerzddés teljesitése [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés].
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Garancialis tigyintézés

Az adatkezelési folyamat a garancialis panaszok kezelése érdekében torténik. Amennyiben On garancialis
ugyintézést kért, akkor az adatkezelés és az adatok megadasa elengedhetetlen.

Kezelt adatok

Vaséarlo neve, telefonszdma, email cime, a panasz tartalma.

Az adatkezelés idotartama

A garancialis panaszokat a fogyasztovédelemr6l szolo 1997. évi CLV. torvény alapjan 5 évig 6rizziik meg.
Az adatkezelés jogalapja

Az, hogy hozzank fordul-e garancialis tigyintézés esetén az On 6nkéntes dontése, azonban ha hozzank

fordul, a fogyasztovédelemrol sz6lo torveny 17/A. 8§ (7) bekezdése alapjan 5 évig koételes vagyunk a
panaszt megérizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés]

Egyéb fogyasztovédelmi panaszok kezelése

Az adatkezelési folyamat a fogyasztovédelmi panaszok kezelése érdekében torténik. Amennyiben On
panasszal fordult hozzank, akkor az adatkezelés és az adatok megadasa elengedhetetlen.

Kezelt adatok

Vasarlo neve, telefonszama, email cime, panasz tartalma.

Az adatkezelés idétartama

A garancialis panaszokat a fogyasztovédelemrodl sz6lo 1997. évi CLV. térvény alapjan 5 évig Orizziik meg.
Az adatkezelés jogalapja

Az, hogy hozzank fordul-e panasszal az On onkéntes dontése, azonban ha hozzank fordul, a

fogyasztovédelemrol szol6 térvény 17/A. 8 (7) bekezdése alapjan 5 évig koteles vagyunk a panaszt megé
rizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

A hozzajarulas igazolhatosagaval kapcsolatban kezelt adatok

A regisztracio, megrendelés, hirlevélre torténd feliratkozds soran az informatikai rendszer eltdrolja a
hozzéjarulassal kapcsolatos informatikai adatokat a késdbbi bizonyithatosag érdekében.
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Kezelt adatok
A hozzajarulas idépontja és az érintett [P cime.
Az adatkezelés idotartama

A jogszabalyi eldirasok miatt a hozzajarulast késobb igazolni kell tudni, ezért az adattarolas iddtartama az
adatkezelés megsziinését koveto eléviilési ideig kertil tarolasra.

Az adatkezelés jogalapja

A Rendelet 7. cikk (1) bekezdese irja el6 ezt a kbtelezettséget. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont
szerinti adatkezelés]

Marketing célt adatkezelések

A hirlevél-kuldéssel kapcsolatos adatkezelés
Kezelt adatok

Név, e-mail cim.

Az adatkezelés idétartama

Az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja

Az On 6nkéntes hozzajarulasa, ami a hirlevélre torténd feliratkozassal ad meg az Adatkezeld szamara
[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

A személyre szabott reklamok kildésével és megjelenitésével
kapcsolatos adatkezelés

Kezelt adatok
Név, cim, e-mail cim, telefonszam.
Az adatkezelés idotartama

A hozzajarulasanak visszavonasaig.
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Az adatkezelés jogalapja

Az On 6nkéntes, kiilon hozzajarulasa, amit az adatfelvétel soran ad meg az Adatkezelé szamara
[Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés].

Remarketing

Az adatkezelés mint remarketing tevékenység cookie-k segitségével valosul meg.
Kezelt adatok

A cookie tajékoztatoban meghatarozott cookiek altal kezelt adatok.

Az adatkezelés idotartama

Az adott cookie adattarolasi idotartama, bovebb informacié elérhetd itt:

Google altalanos cookie tajekoztato:
https://www.google.com/policies/technologies/types/

Google Analitycs tajékoztato:

https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu

Facebook tajékoztato:
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry product=ad settings screen

Az adatkezelés jogalapja

Az On 6nkéntes hozzdjarulasa, amit a honlap hasznélatdval ad meg Adatkezelé szamara [Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés].

Nyeremenyjaték

Az adatkezelési folyamat a nyereményjaték lebonyolitasa érdekében torténik.
Kezelt adatok

Név, email cim, telefonszam.

Az adatkezelés idotartama

Az adatok a nyereményjaték lezarasat kdvetden torlésre kerlilnek, kivéve a nyertes adatai,
8.
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amelyeket az Szvt. alapjan 8 évig koteles Adatkezeld meg6rizni.
Az adatkezelés jogalapja

Az On dnkéntes hozzajarulasa, amit a honlap hasznalataval ad meg Adatkezelé szamara. [Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

Tovabbi adatkezelések

Amennyiben az Adatkezeld tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor eldzetes tajékoztatatast nyjt az
adatkezelés 1ényeges koriilményeirdl (adatkezelés jogszabalyi hattere €s jogalapja, az adatkezelés célja, a
kezelt adatok kore, az adatkezelés idétartama).

Téajékoztatjuk Ont arrél, hogy a hatésagok torvényi felhatalmazason alapuld, irasbeli adatkéréseit az
Adatkezelonek teljesitenie kell. Az Adatkezeld az adattovabbitasokrol az Infotv.

15. § (2)-(3) bekezdésével dsszhangban nyilvantartast vezet (mely hatdésagnak, milyen személyes

adatot, milyen jogalapon, mikor tovabbitott az Adatkezel6), amelynek tartalmarol kérésere az
Adatkezel6 tajékoztatast nyajt, kivéve, ha a tdjékoztatasat torvény kizarja.

ADATFELDOLGOZO IGENYBEVETELEROL ES AZ
ADATKEZELESHEZ KAPCSOLODO TEVEKENYSEGUKROL

A személyes adatok tarolasara iranyul6 adatfeldolgozas
Az adatfeldolgozd megnevezése: UNAS Online Kft.

Az adatfeldolgozo elérhetdségei:

Telefonszam: +36-99/884-000

E-mail cim: unas@unas.hu

Székhely: 9400 Sopron, Major koz 2. 1/15.

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezeldvel kotott szerzodés alapjan a személyes adatok tarolasat végzi. A
személyes adatok megismerésére nem jogosult.
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Az aruszallitassal osszefiiggé adatfeldolgozoi tevékenység

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
Az adatfeldolgozd székhelye: 2351 Alsonémedi, GLS Europa u. 2.

Az adatfeldolgozo6 telefonszdma: +36 1 802 0265

Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: info@gls-hungary.com

Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezelovel kotott szerzddés alapjan koézremiikodik a megrendelt aru
kiszallitasdban. Ennek soran az Adatfeldolgozd a vevé nevét, cimét, e-mail cimét és a telefonszamat a
killdemény feladasat kovetd naptari év végéig kezelheti, ezt kdvetden haladéktalanul torli.

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Magyar Posta Zrt.

Az adatfeldolgozé székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

Az adatfeldolgozd telefonszama: +36 1 767 8282

Az adatfeldolgozé e-mail cime: ugyfelszolgalat@posta.hu

Az Adatfeldolgozo az Adatkezelé ASZF-je alapjan kozremiikodik a megrendelt aru kiszallitasaban. Ennek
soran az Adatfeldolgozé a vevé neveét, cimét, e-mail cimét és a telefonszamat a killdemény feladasat kovetd
naptari év végéig kezelheti, ezt kovetden haladéktalanul torli.

Bankkartyas fizetéssel osszefiiggé adatfeldolgozoi tevékenység
Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Barion Payment Zrt

Az adatfeldolgozo székhelye: 1117 Budapest, Infopark sétany 1. 1. épllet 5. emelet 5
Az adatfeldolgozé telefonszama: +36-1-464-7099

Az adatfeldolgozd e-mail cime: hello@barion.com

Az Adatfeldolgozd az Adatkezelovel kotott szerzodés alapjan kozremikodik a bankkartyas fizetés
lebonyolitasaban A bankkértya adatok a keresked6hoz nem jutnak el. A szolgaltatast nyujté Barion
Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank feligyelete alatt all6 intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-
1064/2013.

Hirlevélkiildéssel osszefiiggé adatfeldolgozoi tevékenység
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Hirlevélkiildé rendszert iizemelteté cég neve: The Rocket Science Group, LLC

Hirlevélkiildé rendszert iizemelteté cég székhelye: 675 Ponce de Leon Ave NE, Suite
5000 Atlanta, GA 30308 USA

Kapcsolat a hirlevélkiildé rendszert iizemeltet6jével: https://mailchimp.com/contact/
Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kozremiikodik a hirlevelek kikiildésében.

Ennek soran az Adatfeldolgozo az érintett nevét és e-mail cimét a hirlevélkiidéshez szilkséges mértékben
kezeli, az érintett kérésére azt haladéktalanul torli.

Szamlazassal kapcsolatos adatfeldolgozoi tevékenység
Az adatfeldolgozd megnevezése: Billingo Technologies Zartkoriien Miikkodo Részvénytarsasag
Az adatfeldolgozd székhelye: 1133 Budapest, Arboc utca 6.

Az adatfeldolgozo telefonszama: +36-1/500-9491

Az adatfeldolgozé e-mail cime. hello@billingo.hu

Az Adatfeldolgozo az Adatkezelével kotott irasbeli szerz6dés alapjan kozremilkodik a szamviteli
bizonylatok elkészitésében. Ennek soran az Adatfeldolgozd az érintett nevet és cimét a szamviteli
nyilvantartashoz sziikseges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének megfelel6 idétartamban kezeli,
ezt kovetden haladéktalanul torli.

Konyveléssel kapcsolatos adatfeldolgozoi tevékenység
Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Schaffer Kft.
Az adatfeldolgoz6 székhelye: 1195 Budapest, Ullgi (t 262.

Az adatfeldolgozé telefonszama: +36-20-973-1202

Az adatfeldolgozd e-mail cime. schoffereva@gmail.com

Az Adatfeldolgozo az Adatkezeldvel kotott irasbeli szerzddés alapjan kozremiikodik a szamviteli
bizonylatok elkészitésében. Ennek soran az Adatfeldolgozd az érintett nevét és cimét a szamviteli
nyilvantartashoz sziikséges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének megfeleld id6tartamban kezeli,
ezt kovetden haladéktalanul torli.
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CRM rendszer tzemeltetésevel kapcsolatos adatfelodolgozas
Az adatfeldolgozé megnevezése: UNAS Online Kft.

Az adatfeldolgoz6 székhelye: 9400 Sopron, Major kéz 2. 1/15.

Az adatfeldolgoz6 telefonszdma: +36-99/884-000

Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: unas@unas.hu

Az Adatfeldolgozo az Adatkezelével kotott szerzodés alapjan kozremiikodik a megrendelések
nyilvantartasdban. Ennek soran az Adatfeldolgozo az érintett nevét, cimét, telefonszamat, a rendelések
szamat ¢s idoépontjat a polgari jogi eléviilési idon beliil kezeli.

Az adatkezelés soran Ont megillet6 jogok

Az adatkezelés idStartaman beliil Ont a Rendelet eldirasai szerint az aldbbi jogok illetik meg: a

+ hozzajarulas visszavonasanak joga

+ személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informéaciékhoz valé hozzaférés
+ helyesbitéshez valo jog

+ adatkezelés korlatozésa

+ torléshez vald jog

+ tiltakozashoz valo jog

+ hordozhatdsaghoz valo jog.

Amennyiben On jogaival élni kivan, az az On azonositasaval jar egyiitt, valamint az Adatkezelének Onnel
szlikségszeren kommunikalnia kell. Ezért az azonositas érdekében személyes adatok megadasara lesz
sziikség (de az azonositas csak olyan adaton alapulhat, amelyet Adatkezeld egyébként is kezel Onrél),
valamint az Adatkezeld email fiokjaban elérheté lesz az On adatkezeléssel kapcsolatos panasza a jelen
tajékoztatoban, a panaszokkal kapcsolatban megjeldlt idétartamon beliil. Amennyiben On vasarlonk volt
és panaszlgyintézes, vagy garancialis Ugyintézés erdekében szeretné magat azonositani, az azonositashoz
kérjuk adja meg rendelési azonositdjat is. Ennek felhasznalasaval Ont, mint vasarlot is be tudjuk
azonositani.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésébb 30 napon beliil valaszolja meg Adatkezeld.
A hozzajarulas visszavonasanak joga
On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzajarulast visszavonni, ilyen esetben a megadott adatokat

rendszereinkbdl tordljiikk. Kérjiik azonban vegye figyelembe, hogy a még nem teljesitett megrendelés
esetén a visszavonas azzal a kdvetkezménnyel jarhat, hogy nem tudjuk On felé teljesiteni a kiszallitast.
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Emellett, ha a vasarlds mar megvaldsult, a szamviteli eléirdsok alapjan a szamlazéassal kapcsolatos
adatokat nem tordlhetjiik rendszereinkbdl, valamint ha Onnek tartozasa all fenn felénk, akkor a kdvetelés
behajtasaval kapcsolatos jogos érdek alapjan adatait a hozzajarulas visszavonasa esetén is kezelhetjik.

A személyes adatokhoz vald hozzaférés

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6té] visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy:
a kezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és a kovetkezé informaciokrol az Adatkezeld
tajekoztassa:
= az adatkezelés céljai;
» az Onrdl kezelt személyes adatok kategoridi;
» informacié azon cimzettekr6l vagy cimzettek kategoridirdl, akikkel, illetve
amelyekkel
= aszemélyes adatokat Adatkezeld kozolte vagy k6zdlni fogja;
= aszemélyes adatok taroldsanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjai;
= az Onazon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel5td] az Onre vonatkozo személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésenek korlatozasat, és jogos érdeken
alapulo adatkezelés eseten tiltakozhat az ilyen szemelyesadatok kezelése ellen;
= afelugyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
* ha az adatokat nem Ontdl gytijtotték be, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;
= az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és
arra vonatkozoan érthetd informacidokat, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentdséggel, és Onre nézve milyen varhato kovetkezményekkel bir.

A jog gyakorlasanak célja az adatkezelés jogszeriiségének megallapitasara és ellenérzésére iranyulhat,
ezért tobbszori tajekoztatas-kérés esetén Adatkezelé méltanyos koltségtéritést szamolhat fel a tajékoztatas
teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz vald hozzaférést Adatkezeld ugy biztositja, hogy az On azonositasat kdvetden
emailben juttatja el Onhoz a kezelt személyes adatokat és az informaciokat. Amennyiben regisztracioval
rendelkezik, akkor a hozzaférést tigy biztositjuk, hogy a felhasznal6i fiokjaba belépve tudja az Onrél kezelt
személyes adatokat megtekinteni és ellendrizni.

Kérjuk, hogy kérelmében jel6lje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy az adatkezeléssel
kapcsolatos informaciokat keéri.
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Helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére Adatkezeld késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozo pontatlan
személyes adatokat.

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog
On jogosult arra, hogy kérésére Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alibbiak valamelyike teljesiil:

+ On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idtartamra vonatkozik,
amely lehetové teszi, hogy Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat, ha a pontos
adat azonnal megallapithatd, akkor nem kertl sor a korlatozasra;

+ az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését barmely okbdl (példaul azért mert az On
szamara jogi igény ervenyesitése miatt fontosak az adatok), ezért nem az adatok torleset kéri,
hanem ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

+ az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra a megjelolt adatkezelés céljabdl, de
On igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

+ On tiltakozott az adatkezelés ellen, de Adatkezeld jogos érdeke is megalapozhatja az adatkezelést,
ez esetben amig megallapitasra nem keril, hogy Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e
az On jogos indokaival szemben, az adatkezelést korlatozni kell.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébol lehet kezelni.

Adatkezelé az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl eldzetesen (legaldbb a korlatozds feloldéasat
megel6z6 3 munkanappal) tajékoztatja Ont.

Torléshez - elfeledtetéshez valo6 jog

On jogosult arra, hogy Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil térolje az Onre vonatkozd személyes
adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

+ a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat Adatkezeld gytijtotte
vagy mas modon kezelte;

+ On visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

+ On tiltakozik a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen, és nincs elsdbbséget élvezé jogszeriti ok
(azaz jogos érdek) az adatkezelésre,

+ a személyes adatokat Adatkezel6 jogellenesen kezelte és ez a panasz alapjan megallapitast nyert,
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+ a személyes adatokat az Adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy tagéallami jogban eldirt jogi
kotelezettseg teljesitésehez tordlni kell.

Ha az Adatkezeld barmely jogszerii oknal fogva nyilvanossagra hozta az Onrdl kezelt személyes adatot,
és barmely fent megjeldlt okbol tordIni koteles azt, az elérheté technoldgia és a megvalositas kdltségeinek
figyelembevételével koteles megtenni az észszerlien elvarhaté 1épéseket — ideértve technikai
intézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezeld mas adatkezelSket, hogy On
kérelmezte a sz6ban forg6 személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyéanak torlését.

A torles nem alkalmazando, amennyiben az adatkezelés szlikséges:

+ a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

+ a személyes adatok kezelését eloiro, az adatkezelore alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitese (ilyen eset a szamlazas kereteben megvalosulo adatkezelés, mivel
a szamla megorzését jogszabaly irja eld), illetve kozérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhazott
kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében vegzett feladat végrehajtasa céljabol;

+ jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha Adatkezelének On
felé kovetelése all fenn és azt még nem teljesitette, vagy fogyasztoi, adatkezelési panasz intézese
van folyamatban).

Tiltakozashoz valo jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak
jogos erdeken alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti
tovabb, kivéve, ha az bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak,
amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi
igenyek el6terjesztéséhez, ervényesitésehez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozd személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen uzletszerzéshez kapcsolodik. Ha On tiltakozik a személyes
adatok kozvetlen lzletszerzés érdekében torténé kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban
e célbol nem kezelhetok.

Hordozhatésaghoz valo jog

Amennyiben az adatkezelés automatizalt modon valdsul meg, vagy ha az adatkezelés az On 6nkéntes
hozzajaruldsan alapul, Onnek joga van arra, hogy kérje Adatkezeltdl, hogy az On éltal az Adatkezeld
részére megadott adatokat, amit Adatkezeld xml, JSON, vagy csv formatumban bocsat az On
rendelkezésére, ha ez technikailag megvaldsithatd, az Adatkezeld ebben a formaban mas adatkezeld
szamara tovabbitsa
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Automatizalt dontéshozatal

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen alapuld dontés
hatélya (ideértve a profilalkotast is), amely Onre nézve joghatassal jarna vagy Ont hasonloképpen jelentds
mértékben érintené. Ezekben az esetekben Adatkezeld koteles megfeleld intézkedéseket tenni az érintett
jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve az érintettnek legalabb azt a
jogat, hogy az adatkezeld részérdl emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, €s a dontéssel
szemben kifogast nydjtson be.

A fentiek nem alkalmazand6ak abban az esetben, ha a dontés:

+ On és az adatkezeld kozotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében
szlikséges;
meghozatalat az adatkezelOre alkalmazandé olyan unios vagy tagéllami jog teszi
lehetévé, amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgalé megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

+ az On kifejezett hozzajarulasan alapul.

Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezeld kijelenti, hogy megfeleld biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy a
személyes adatokat védje a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a veletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezeld a szervezeti €s technikai lehetdségekhez képest mindent megtesz annak érdekében, hogy
adatfeldolgozoi is megfeleld adatbiztonsagi intézkedéseket tegyenek, amikor az On személyes adataival
dolgoznak.

Jogorvoslati lehetoségek

Amennyiben On szerint az Adatkezeld megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozd tdrvényi
rendelkezést, vagy nem teljesitette valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés
megszintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsadg Hat6sag vizsgalati eljarasat
kezdeményezheti (levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Téajékoztatjuk emellett arrdl is, hogy az adatkezelésre vonatkozd torvényi rendelkezések megsértése
esetén, vagy ha az Adatkezeld nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az Adatkezeldvel szemben polgari
pert indithat birésag elott.
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Adatkezelési tajekoztatd modositasa

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatot az adatkezelés céljat és jogalapjat
nem érint6 modon modositsa. A honlapmoédositas hatalybalépését kovetd hasznalataval elfogadja a
mddositott adatkezelési tajékoztatot.

Amennyiben az Adatkezeld a gyiijtott adatokkal kapcsolatban a gytijtésiik céljatol eltérd célbdl tovabbi
adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megelézden tajékoztatja Ont az adatkezelés céljarol és
az alabbi informaciokrol:

a személyes adatok tarolasdnak idétartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az idOtartam
meghatarozasanak szempontjairdl;

azon jogarol, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t] az Onre vonatkozod személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapuld
adatkezelés esetén tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint a hozzajarulason, vagy
szerzOdéses kapcsolaton alapuld adatkezelés esetén kérheti az adathordozhatdsaghoz vald jog
biztositasat;

hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén arrdl, hogy a hozzajarulast On barmikor
visszavonhatja,

a felugyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol,

arrol, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzddéses kotelezettségen alapul
vagy szerzédés kotésének eldfeltétele-e, valamint hogy On koteles-e a személyes adatokat
megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas
elmaradésa;

az automatizalt dontéshozatal tényérél (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a profilalkotast is,
valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozoan érthetd
informaciokat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentSséggel, és Onre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt kovetden kezdédhet meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzajarulas. Az
adatkezeléshez a tajékoztatason feliil Onnek hozza is kell jarulnia.

A jelen dokumentum a webshop miikdodésével kapcsolatban minden relevans adatkezelési informaciot
tartalmaz az Eurépai Uni6 2016/679. szamu Altalanos Adatvédelmi Rendelete (GDPR) és a 2011. évi
CXIlI. tv. (Infotv.) alapjan.

17.


https://www.vadviragok.hu/
mailto:info@vadviragok.hu

